
OBCHODNÉ PODMIENKY PRE RÁMCOVÚ DISTRIBUČNÚ ZMLUVU 

A. Predmet rámcovej distribučnej zmluvy 

 

(1) Obchodné podmienky pre rámcovú distribučnú zmluvu (ďalej len „obchodné podmienky“) 

obsahujú obchodné podmienky pre dodávateľov elektriny (ďalej len „dodávateľ“), ktorí majú s 

odberateľmi elektriny (ďalej len „odberateľ“) uzatvorenú združenú zmluvu, subjekty 

zúčtovania, ktoré prevezmú zodpovednosť za odchýlku iných užívateľov sústav 

prevádzkujúcich odberné miesto alebo odovzdávacie miesta a uzatvoria s prevádzkovateľom 

distribučnej sústavy rámcovú distribučnú zmluvu, a pre ostatných užívateľov sústavy, ktorí 

uzatvoria s prevádzkovateľom distribučnej sústavy rámcovú distribučnú zmluvu.  

 

(2) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy sa na základe uzatvorenej rámcovej distribučnej 

zmluvy (ďalej len „zmluva“) s užívateľom sústavy zaväzuje zabezpečiť prístup do distribučnej 

sústavy a distribúciu elektriny do odberných miest alebo prístup do distribučnej sústavy pre 

odovzdávacie miesta užívateľa sústavy, pripojené do distribučnej sústavy prevádzkovateľa. 

Prevádzkovateľovi distribučnej sústavy sa užívateľom sústavy uhradí riadne a včas platba za 

prístup do distribučnej sústavy a distribúciu elektriny, vrátane ostatných sieťových služieb a 

iných platieb podľa osobitných predpisov a rozhodnutiami úradu za všetky odberné miesta 

alebo odovzdávacie miesta užívateľa sústavy, pre ktoré sa zúčtovanie v príslušnom období 

vykonáva.  

 

(3) Ak odberateľ elektriny zásobovaný dodávateľom elektriny na vymedzenom území 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy uzatvára samostatnú zmluvu o prístupe do distribučnej 

sústavy a distribúcii elektriny, ustanovenia týchto obchodných podmienok týkajúce sa 

distribúcie elektriny sa vo vzťahu k odberateľom elektriny uplatnia primerane.  

 

(4) Ak v čase uzatvárania zmluvy dodávateľ nemá uzatvorenú žiadnu združenú zmluvu s 

odberateľom a počas platnosti zmluvy uzatvorí takéto zmluvy s odberateľmi, sú tieto odberné 

miesta priradené k rámcovej distribučnej zmluve dodávateľa elektriny. Pre tieto odberné miesta 

platia ustanovenia obchodných podmienok bez nutnosti uzatvárania dodatku k prílohe zmluvy 

v súlade s ustanoveniami dokumentu o technickej špecifikácii.  

 

(5) Zmluva sa uzatvára najmenej 15 pracovných dní pred požadovaným prístupom a 

distribúciou elektriny pre odberné miesta dodávateľa a distribúcia elektriny pre príslušné 

odberné miesta pre dodávateľa sa zabezpečí po splnení všetkých podmienok, ktoré sú uvedené 

v týchto obchodných podmienkach.  

 

(6) Ak návrh na uzavretie zmluvy podáva dodávateľ elektriny, proti ktorému eviduje 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy neuhradené pohľadávky alebo ak tento dodávateľ elektriny 

je s dlžníkom prepojenou osobou podľa § 3 písm. a) druhý bod zákona o energetike, môže 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy podľa § 7 ods. 7 alebo ods. 8 podmieniť nadobudnutie 

účinnosti zmluvy zaplatením týchto dlhov zo strany žiadateľa alebo dlžníka.  

 

(7) Obchodné podmienky pre rámcovú distribučnú zmluvu podľa tejto prílohy sa primerane 

použijú aj na ďalších účastníkov trhu s elektrinou a užívateľov distribučnej sústavy, ktorí 

uzatvoria s prevádzkovateľom distribučnej sústavy rámcovú distribučnú zmluvu, ak táto príloha 

neustanovuje inak. 
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B. Identifikácia odberných miest zásobovaných dodávateľom elektriny 

 

(1) Odberné miesta sú jednoznačne identifikovateľné v rámci procesov definovaných v 

prevádzkovom poriadku prevádzkovateľa distribučnej sústavy. Prevádzkovateľ distribučnej 

sústavy poskytuje zoznam odberných miest dodávateľa elektriny, ktorým je výpis z jeho 

distribučnej skupiny odberných miest dodávateľa elektriny podľa časti J ods. 9. 

  

(2) V rámci procesov definovaných v prevádzkovom poriadku dostane dodávateľ elektriny od 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy potvrdenie o vykonaní zmeny a priradení odberných 

miest k jeho rámcovej distribučnej zmluve v podobe definovanej v technickej špecifikácii.  

 

(3) Registrácia odberného miesta dodávateľa elektriny je vedená prevádzkovateľom 

distribučnej sústavy a na základe tejto registrácie prevádzkovateľ distribučnej sústavy fakturuje 

platbu za prístup a distribúciu elektriny spolu s ostatnými regulovanými službami a inými 

platbami podľa osobitných predpisov a rozhodnutí úradu. Rozhodujúcim dňom pre priradenie 

odberných miest dodávateľovi elektriny v rámci procesu zmeny dodávateľa v systéme 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy je rozhodujúci deň zmeny podľa procesu zmeny 

dodávateľa elektriny. Od tohto dňa sa začína aj fakturácia platby za prístup do distribučnej 

sústavy a distribúciu elektriny vrátane platieb za ostatné regulované služby a iné platby podľa 

osobitných predpisov a rozhodnutí úradu.  

 

(4) Zmeny identifikačných údajov, zánik odberného miesta a vznik nového odberného miesta 

dodávateľa elektriny, ako aj iné procesy týkajúce sa odberných miest sú riešené v technickej 

špecifikácii.  

 

C. Práva a povinnosti prevádzkovateľa distribučnej sústavy 

 

(1) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy zabezpečuje prístup a distribúciu elektriny pre každé 

odberné miesto do dohodnutej rezervovanej kapacity okrem prípadu, ak tomu bránia okolnosti 

nezávislé na vôli prevádzkovateľa distribučnej sústavy.  

 

(2) Objednávka a zmena dohodnutej rezervovanej kapacity prebieha podľa platného cenníka 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy a podľa technickej špecifikácie. Zmenu zaregistruje vo 

svojom systéme prevádzkovateľ distribučnej sústavy a zašle dodávateľovi potvrdenie podľa 

technickej špecifikácie.  

 

(3) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy sa zaväzuje zabezpečiť na požiadanie dodávateľa 

elektriny aj ostatné služby súvisiace s distribúciou elektriny podľa cenníka uverejneného na 

webovom sídle prevádzkovateľa distribučnej sústavy. Odberateľ elektriny má právo požiadať 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy o vykonanie ostatných služieb súvisiacich s distribúciou 

elektriny iba prostredníctvom svojho dodávateľa elektriny.  

 

(4) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy vykonáva odpočty určených meradiel odberných miest 

pre potreby vyúčtovania platieb za dodávku elektriny, platieb za distribučné služby a ostatných 

platieb a poskytuje ich organizátorovi krátkodobého trhu s elektrinou podľa technickej 

špecifikácie.  

 

(5) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy je oprávnený zmeniť odpočtový cyklus odpočtu z 

ročného na mesačný a pre odberné miesta so zmeneným odpočtovým cyklom zmeniť aj 



platobné a fakturačné podmienky podľa týchto obchodných podmienok. Plánovanú zmenu 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy oznámi dodávateľovi elektriny najneskôr mesiac vopred.  

 

(6) Pri zistení neoprávneného odberu na odbernom mieste odberateľa elektriny je 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy oprávnený prerušiť alebo ukončiť distribúciu elektriny do 

odberného miesta ako aj odovzdávacieho miesta. Prevádzkovateľ distribučnej sústavy o 

prerušení alebo ukončení distribúcie bezodkladne informuje dodávateľa elektriny.  

 

D. Práva a povinnosti dodávateľa elektriny 

 

(1) Dodávateľ elektriny pri každej zmene technických alebo netechnických údajov odberného 

miesta odberateľa elektriny bezodkladne po tom, ako sa o týchto skutočnostiach dozvie, 

informuje o týchto skutočnostiach prevádzkovateľa distribučnej sústavy podľa technickej 

špecifikácie. Ak dodávateľ neinformuje prevádzkovateľa distribučnej sústavy podľa prvej vety, 

má prevádzkovateľ distribučnej sústavy právo uplatniť proti danému dodávateľovi elektriny 

zmluvnú pokutu 10 eur za každé odberné miesto.  

 

(2) Ak odberateľ elektriny odoberá elektrinu v rozpore so združenou zmluvou o dodávke 

elektriny, môže dodávateľ podľa technickej špecifikácie požiadať o prerušenie distribúcie do 

odberného miesta odberateľa a prevádzkovateľ distribučnej sústavy prerušenie vykoná a 

potvrdí dodávateľovi elektriny do štyroch pracovných dní po dni, v ktorom je prijatá 

požiadavka na prerušenie distribúcie elektriny pri odberateľovi elektriny v domácnosti a dvoch 

pracovných dní u ostatných odberateľov elektriny. Ak pominú dôvody na prerušenie distribúcie 

elektriny do odberného miesta odberateľa, dodávateľ elektriny požiada o obnovenie distribúcie 

podľa technickej špecifikácie. Prevádzkovateľ distribučnej sústavy obnoví distribúciu do 

jedného pracovného dňa od prijatia požiadavky dodávateľa elektriny.  

 

(3) Poruchy a výpadky elektriny má odberateľ elektriny právo nahlasovať priamo 

prevádzkovateľovi distribučnej sústavy bez účasti dodávateľa elektriny.  

 

E. Ceny a spôsob úhrady platieb 

 

(1) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy účtuje platby za distribučné služby a ostatné platby v 

súlade s rozhodnutiami úradu alebo iné poplatky v súlade so všeobecne záväznými právnymi 

predpismi. Pri zmene cenníka prevádzkovateľa distribučnej sústavy zašle prevádzkovateľ 

distribučnej sústavy najmenej 30 dní pred jeho účinnosťou nový cenník dodávateľovi elektriny 

a zároveň ho uverejní na svojom webovom sídle. Ak medzi nadobudnutím účinnosti 

rozhodnutia úradu a účinnosťou cenníka schváleného úradom je menej ako 30 dní, považuje sa 

táto povinnosť za dodržanú, ak prevádzkovateľ distribučnej sústavy uverejní schválený cenník 

na svojom webovom sídle najneskôr tri dni po doručení rozhodnutia úradu a informuje o tom 

dodávateľov elektriny prostredníctvom elektronickej komunikácie alebo spôsobom upraveným 

v technickej špecifikácii. Prevádzkovateľ distribučnej sústavy fakturuje dodávateľovi elektriny 

nové ceny odo dňa účinnosti zmeny cenníka prevádzkovateľa distribučnej sústavy.  

 

(2) V bankovom styku sú používané variabilné symboly uvedené na príslušnej faktúre. 

Konštantné symboly sú používané podľa platných bankových pravidiel.  

 

(3) Ak dodávateľ elektriny poukáže platbu s nesprávnym variabilným alebo konštantným 

symbolom, alebo ju poukáže na iný bankový účet prevádzkovateľa distribučnej sústavy, ako je 

uvedený na faktúre, prevádzkovateľ distribučnej sústavy platbu môže vrátiť ako 



neidentifikovateľnú a je oprávnený účtovať dodávateľovi elektriny úrok z omeškania od 

dátumu vrátenia peňazí až do prijatia správne poukázanej platby.  

 

(4) Ak je dodávateľ elektriny v omeškaní s platbou podľa týchto obchodných podmienok, 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy má právo zaslať mu upomienku s výzvou na uhradenie 

dlžnej čiastky a postupovať podľa § 54. Platba za upomienku podľa platného cenníka služieb a 

poplatkov zverejneného na webovom sídle prevádzkovateľa distribučnej sústavy sa uhrádza 

dodávateľom elektriny.  

 

(5) Faktúra sa zasiela dodávateľovi elektriny elektronicky, ak sa dodávateľ elektriny a 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy nedohodnú inak. Za rozhodujúci deň pre doručenie faktúry 

dodávateľovi elektriny sa považuje deň preukázateľného odoslania faktúry elektronicky na 

adresu elektronickej pošty určenú na tieto účely zo strany dodávateľa elektriny. Adresa pre 

zasielanie faktúr sa dohodne v zmluve.  

 

(6) Ak pripadne deň splatnosti faktúry na deň pracovného voľna alebo sviatok, je dňom 

splatnosti najbližší nasledujúci pracovný deň. Prevádzkovateľ distribučnej sústavy je 

oprávnený preplatok započítať so splatnými pohľadávkami dodávateľa elektriny vzniknutými 

pred fakturáciou preplatku. Úhradou sa rozumie pripísanie celej fakturovanej čiastky na účet 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy alebo dodávateľa elektriny.  

 

(7) Za omeškanie splatnej platby môžu zmluvné strany účtovať úrok z omeškania. 

 

(8) Počet dní omeškania pri oneskorenej úhrade preddavku sa počíta od dátumu splatnosti 

záväzku do dátumu jeho úhrady.  

 

(9) Mesačná agregovaná vyúčtovacia faktúra (ďalej len „mesačná faktúra“) obsahuje 

vyúčtovanie platieb za distribučné služby a ostatných platieb za odberné miesto  

a) s mesačným odpočtovým cyklom na základe riadneho odpočtu určených meradiel, 

b) s ročným odpočtovým cyklom, ktorá obsahuje platby za opakované dodanie tovaru pre 

odberné miesto, ktoré v príslušnom mesiaci nemali riadny odpočet,  

c) s ročným odpočtovým cyklom, ktoré mali v príslušnom mesiaci riadny odpočet určeného 

meradla, pričom predmetom vyúčtovania je rozdiel medzi uhradenými platbami za opakované 

dodanie tovaru a celkovou vyúčtovanou čiastkou za dané obdobie.  

 

(10) Mesačná faktúra obsahuje rozdelenie podľa jednotlivých taríf, pričom v každej tarife sú 

uvedené všetky položky distribučných služieb, vrátane systémových služieb, prevádzkovania 

systému, množstvo za celú tarifu, merná jednotka, jednotková cena a celková fakturovaná suma. 

Pri každej tarife je uvedený počet odberných miest, ktoré sú vo faktúre zahrnuté.  

 

(11) Mesačnú faktúru prevádzkovateľ distribučnej sústavy doručí dodávateľovi za odberné 

miesto odberateľov registrovaných k jeho rámcovej distribučnej zmluve do piatich pracovných 

dní po skončení kalendárneho mesiaca. Prílohou faktúry je elektronický rozpis fakturovaných 

položiek za každé odberné miesto odberateľa elektriny priradené k rámcovej distribučnej 

zmluve dodávateľa elektriny zvlášť v členení podľa technickej špecifikácie.  

 

(12) Pri oprave fakturačných údajov za predchádzajúce obdobie vyhotoví prevádzkovateľ 

distribučnej sústavy agregovanú opravnú faktúru za príslušný mesiac, ktorého sa oprava dotýka. 

Prílohou opravnej faktúry je elektronický rozpis pôvodných a nových fakturovaných položiek 
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za každé odberné miesto odberateľa priradené k rámcovej distribučnej zmluve dodávateľa 

elektriny zvlášť v členení podľa technickej špecifikácie.  

 

(13) Pri predčasnom ukončení rámcovej distribučnej zmluvy je prevádzkovateľ distribučnej 

sústavy oprávnený vyhotoviť faktúru za posledné zúčtovacie obdobie do 15 dní od ukončenia 

rámcovej distribučnej zmluvy so splatnosťou 15 dní.  

 

(14) Úhrady platieb za distribučné služby a ostatných platieb sa môžu vykonávať aj formou 

platenia preddavkov a formou vyúčtovacej faktúry, z ktorej sú odpočítané uhradené preddavky.  

 

(15) Cyklus preddavkových platieb sa určuje kreditným hodnotením podľa § 52 až 54 Pravidiel 

trhu s elektrinou. Suma preddavkov sa určuje na základe predpokladanej mesačnej platby. Pre 

určenie sumy predpokladanej mesačnej platby je určujúca história mesačnej spotreby alebo 

predpokladaná mesačná spotreba odberných miest priradených k rámcovej distribučnej zmluve 

dodávateľa elektriny. So sumou predpísaných preddavkových platieb na nasledujúce obdobie 

je dodávateľ oboznámený na doručenej faktúre za predchádzajúci mesiac.  

 

(16) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy má právo upraviť sumu preddavkových platieb, ak 

dôjde k zmene tarify za distribúciu elektriny, zmene počtu odberných miest zásobovaných 

dodávateľom elektriny, alebo ak dôjde ku zmene charakteru odberu elektriny v odberných 

miestach zásobovaných odberateľom elektriny. Dodávateľ elektriny môže požiadať o zmenu 

sumy preddavkových platieb. 

  

F. Obmedzenie, prerušenie alebo ukončenie distribúcie do odberného miesta 

 

(1) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy má právo obmedziť, prerušiť alebo ukončiť distribúciu 

elektriny v prípadoch uvedených v platných právnych predpisoch.  

 

(2) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy oznamuje začiatok plánovaného prerušenia distribúcie 

elektriny a dobu trvania prerušenia distribúcie elektriny podľa platných právnych predpisov.  

 

(3) Dodávateľ elektriny má právo požiadať prevádzkovateľa distribučnej sústavy o prerušenie 

alebo ukončenie distribúcie do odberných miest priradených k rámcovej distribučnej zmluve 

dodávateľa elektriny podľa prevádzkového poriadku prevádzkovateľa distribučnej sústavy a 

príslušných právnych predpisov vo forme predpísanej v technickej špecifikácii. Ukončenie 

distribúcie je možné ku ktorémukoľvek dňu v mesiaci, za predpokladu, že ho dodávateľ 

elektriny oznámi prevádzkovateľovi distribučnej sústavy podľa technickej špecifikácie.  

 

(4) K ukončeniu distribúcie elektriny dochádza aj ukončením zmluvy o pripojení týkajúcej sa 

daného odberného miesta.  

 

(5) Ak je užívateľ sústavy pripojený k zariadeniu prevádzkovateľa distribučnej sústavy 

prostredníctvom zariadenia, ktoré nie je vo vlastníctve prevádzkovateľa distribučnej sústavy, je 

distribúcia elektriny ukončená aj ukončením odberu alebo dodávky elektriny vlastníka 

predmetného zariadenia, ak užívateľ sústavy nepredloží platný súhlas vlastníka predmetného 

zariadenia (zrušenie odberného alebo odovzdávacieho miesta), alebo odňatím súhlasu vlastníka 

predmetného zariadenia s distribúciou elektriny cez jeho zariadenie. O ukončení odberu alebo 

dodávky elektriny vlastníka zariadenia alebo o odňatí súhlasu vlastníka zariadenia 

prevádzkovateľ distribučnej sústavy informuje dotknutých užívateľov sústavy prostredníctvom 

ich dodávateľa elektriny. Distribúcia elektriny je ukončená ukončením odberu alebo dodávky 
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elektriny vlastníka predmetného zariadenia alebo ku dňu, ku ktorému je odňatý súhlas vlastníka 

zariadenia.  

 

(6) Ukončenie distribúcie elektriny do jedného alebo viacerých odberných miest zásobovaných 

dodávateľom elektriny nemá vplyv na distribúciu do ostatných odberných miest, ani na platnosť 

zmluvy.  

 

G. Predchádzanie škodám 

 

(1) Zmluvné strany sa zaväzujú navzájom sa informovať o skutočnostiach, o ktorých sú si 

vedomé, že môžu viesť ku škodám a usilovať sa o odvrátenie hroziacich škôd. Pri predchádzaní 

škodám a pri odvracaní hroziacich škôd prevádzkovateľ distribučnej sústavy primárne 

zabezpečuje bezpečnosť a spoľahlivosť prevádzky distribučnej sústavy.  

 

(2) Zmluvné strany sú zbavené zodpovednosti za čiastočné alebo úplné neplnenie povinnosti 

vyplývajúcich zo zmluvy, a to ak toto neplnenie je výsledkom okolnosti vylučujúcich 

zodpovednosť podľa § 374 Obchodného zákonníka alebo podmienok vyplývajúcich z platných 

právnych predpisov.  

 

(3) Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť je považovaná prekážka, ktorá nastane po uzavretí 

zmluvy nezávisle na vôli jednej zo zmluvných strán a bráni jej v plnení povinností, ak sa nedá 

rozumne predpokladať, že by túto prekážku alebo jej následky odvráti. Strana dotknutá 

okolnosťami vylučujúcimi jej zodpovednosť je povinná o týchto okolnostiach bezodkladne 

písomne informovať druhú zmluvnú stranu a vyzvať ju k rokovaniu. Na požiadanie predloží 

zmluvná strana, odvolávajúca sa na okolnosti vylučujúce zodpovednosť, druhej zmluvnej strane 

dôveryhodný dôkaz o takejto skutočnosti. Ak sa zmluvné strany nedohodnú inak, pokračujú po 

vzniku okolností vylučujúcich zodpovednosť v plnení svojich záväzkov podľa tejto zmluvy, ak 

je to rozumne možné a hľadajú iné alternatívne prostriedky na plnenie zmluvy, ktorým nebránia 

okolnosti vylučujúce zodpovednosť.  

 

H. Reklamácie 

 

Reklamačný poriadok je súčasťou prevádzkového poriadku prevádzkovateľa distribučnej 

sústavy.  

I. Ukončenie a zánik zmluvy 

 

(1) Ak je zmluva uzatvorená na dobu určitú, zaniká uplynutím lehoty, na ktorú je uzatvorená. 

 

(2) Zmluva môže byť ukončená dohodou zmluvných strán. 

 

(3) Pri podstatnom porušení zmluvy zo strany dodávateľa, najmä ak je dodávateľ elektriny v 

omeškaní so zaplatením zmluvne dohodnutej platby za distribučné služby alebo ostatných 

platieb podľa osobitných predpisov a rozhodnutí úradu, a túto neuhradí ani v dodatočnej lehote, 

je prevádzkovateľ distribučnej sústavy oprávnený postupovať podľa § 54. Za doručenie výzvy 

dodávateľovi sa považuje odoslanie kópie výzvy elektronicky. Prevádzkovateľ distribučnej 

sústavy je povinný následne vždy odoslať aj originál výzvy písomne. V elektronickej podobe 

sa považuje za doručenie upomienky, výzvy, výpovede alebo odstúpenia od zmluvy, odoslanie 

upomienky, výzvy, výpovede alebo odstúpenia od zmluvy zo strany prevádzkovateľa 

distribučnej sústavy preukázateľne na e-mailovú adresu, ktorú mu pre tento účel uviedol 

dodávateľ elektriny v rámcovej distribučnej zmluve.  
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(4) Pri podstatnom porušení zmluvy zo strany prevádzkovateľa distribučnej sústavy môže 

dodávateľ elektriny vypovedať zmluvu, aj keď je uzavretá na dobu určitú, s mesačnou 

výpovednou dobou. Výpovedná doba začína plynúť v nasledujúci deň po dni, v ktorom je 

výpoveď v elektronickej podobe doručená.  

 

(5) Pri ukončení alebo zániku zmluvy informuje prevádzkovateľ sústavy všetkých dotknutých 

účastníkov trhu o nemožnosti zabezpečiť prístup a distribúciu elektriny pre odberateľov 

elektriny príslušného dodávateľa elektriny a informuje dotknutých odberateľov o skutočnosti, 

že od dátumu ukončenia alebo zániku zmluvy sa stávajú odberateľmi v režime dodávky 

poslednej inštancie.  

 

(6) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy vypovedá zmluvu alebo od nej odstúpi podľa § 54.  

 

J. Prechodné a záverečné ustanovenia 

 

(1) Zmluvné strany nie sú oprávnené postúpiť svoje práva a povinnosti zo zmluvy tretej osobe 

bez prechádzajúceho písomného súhlasu zmluvnej strany.  

 

(2) Zmluva sa môže meniť alebo dopĺňať len písomnými dodatkami podpísanými oprávnenými 

zástupcami oboch zmluvných strán.  

 

(3) Zmluvné strany sa zaväzujú, že chránia pred tretími osobami dôverné informácie. Žiadna 

zo zmluvných strán bez písomného súhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informácie o 

obsahu tejto zmluvy, okrem verejne publikovaných informácií, a to ani v čiastkovom rozsahu 

tretej strane s výnimkou osôb ovládajúcich a osôb ovládaných rovnakou ovládajúcou osobou. 

Rovnakým spôsobom strany chránia dôverné informácie a skutočnosti tvoriace obchodné 

tajomstvo tretej osoby, ktoré sú touto treťou stranou niektorej zo zmluvných strán poskytnuté s 

dovolením ich ďalšieho použitia. Záväzok ochrany utajenia trvá po celú dobu trvania 

skutočností tvoriacich obchodné tajomstvo alebo trvania záujmu chránenia dôverných 

informácií. Týmto nie je dotknutá povinnosť poskytovať informácie podľa osobitných 

predpisov najmä oznamovanie meraných hodnôt organizátorovi krátkodobého trhu s elektrinou 

a podobne.  

 

(4) Uzavretím rámcovej distribučnej zmluvy sa rušia všetky doterajšie zmluvné vzťahy 

súvisiace s distribúciou do predmetného odberného miesta, uzavreté medzi rovnakými 

zmluvnými stranami alebo ich právnymi predchodcami. Uvedené sa netýka platných zmlúv o 

pripojení do distribučnej sústavy, ak sú uzatvorené.  

 

(5) Právne vzťahy zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v týchto obchodných podmienkach, 

sa riadia právnymi predpismi Slovenskej republiky.  

 

(6) Zmluvné strany sa zaväzujú prijať všetky potrebné opatrenia pre konkrétne riešenie 

akýchkoľvek nezhôd a sporov, ktoré môžu vzniknúť z plnenia zmluvy alebo týchto obchodných 

podmienok, alebo v súvislosti s nimi. Rozpory vzniknuté z neplnenia dohodnutých podmienok 

sú riešené pokusom o zmier zástupcami oboch strán. Ak nedôjde k zmieru, je predmetný spor 

predložený na doriešenie miestne a vecne príslušnému súdu. Týmto nie sú dotknuté ustanovenia 

týchto obchodných podmienok týkajúce sa ukončenia a zánik zmluvy.  

 

(7) Tieto obchodné podmienky zabezpečujú jednotný a nediskriminačný prístup 

prevádzkovateľa distribučnej sústavy ku všetkým účastníkom trhu s elektrinou.  
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(8) Ak sú alebo sa stanú niektoré ustanovenia zmluvy alebo týchto obchodných podmienok 

neúčinné alebo nerealizovateľné, ostávajú ostatné ustanovenia týmto nedotknuté. Zmluvné 

strany vtedy nahradia neúčinné alebo nerealizovateľné ustanovenie iným ustanovením, 

obsahovo a účelom najviac podobným.  

 

(9) Prevádzkovateľ distribučnej sústavy a dodávatelia elektriny uvedú zmluvy uzatvorené 

podľa doterajších predpisov do súladu s týmito obchodnými podmienkami do troch mesiacov 

od nadobudnutia účinnosti týchto obchodných podmienok. V rámci uzatvorenia tejto novej 

zmluvy vyhotoví prevádzkovateľ distribučnej sústavy na požiadanie dodávateľa výpis z jeho 

distribučnej skupiny odberných mies dodávateľa elektriny, ktorý obsahuje  

a) názov a adresu odberného miesta, 

b) EIC kód, 

c) napäťovú úroveň, 

d) typ merania, 

e) priradený typový diagram odberu, 

f) periodicita odpočtu, 

g) maximálnu rezervovanú kapacitu, 

h) konštantu merania, ak je iná ako 1. 

 

(10) Dodávateľ elektriny môže dvakrát za 12 mesiacov požiadať prevádzkovateľa distribučnej 

sústavy o výpis z jeho rámcovej distribučnej zmluvy v štruktúre podľa odseku 9.  

 

(11) Dodávateľ elektriny zašle na vyžiadanie prevádzkovateľa distribučnej sústavy, najviac 

však dvakrát za 12 mesiacov výpis týkajúci sa jeho evidencie ním zásobovaných odberných 

miest v štruktúre  

a) meno a priezvisko alebo obchodné meno odberateľa vrátane adresy odberného miesta s 

ktorým je uzatvorená zmluva o dodávke elektriny alebo zmluva o združenej dodávke 

elektriny na odbernom mieste špecifikovanom EIC kódom,  

b) kontaktné údaje odberateľa elektriny, najmä emailová adresa a telefónne číslo, na 

zabezpečenie pravidelnej aktualizácie kontaktných údajov o odberných miestach slúžiacich na 

zabezpečenie komunikácie spojených s poskytovaním služieb prevádzkovateľa distribučnej 

sústavy.  
 


